Cairn numerigue

Manuel d’utilisation pour Particuliers
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Pour toute demande, vous pouvez hous contacter avec cette adresse email : contact@cairn-
monnaie.com



1. Inscription

Pour pouvoir utiliser le cairn numérique il faut tout d’abord se créer un compte sur Uapplication.
Pour celaily a deux méthodes :

- Méthode directe depuis 'application cairn numérique : https://app.cairn-monnaie.com/
ou application mobile

- Méthode depuis Odoo : Cette méthode est plus pour les professionnels, méme si elle
est aussi faisable pour les particuliers

IMPORTANT : Au total vous aurez 3 mots de passe a retenir :

- Celui de votre compte cairn numérique/Odoo

- Celui du portefeuille (qui vous sera demandé a chaque paiement si vous n’avez pas
paramétré d’authentification simplifiée) : A NE PAS PERDRE

- Lecode PIN (4 chiffres) que vous pouvez paramétrer pour simplifier vos paiements : A
NE PAS PERDRE

a. S’inscrire depuis Uapplication

En allant sur 'application du cairn numérique, https://app.cairn-monnaie.com/ ou Uapplication

mobile (téléchargeable sur le play store), vous arrivez alors sur cette page :



https://app.cairn-monnaie.com/
https://app.cairn-monnaie.com/

Afin de vous inscrire il faut cliquer sur « Pas encore adhérent ? », vous serez alors redirigé sur
cette page :

Carte  Aide CGU

Veuillez remplir les champs ¢
sur le bouton Inscription pour ¢

Vous devez alors remplir le formulaire d’inscription. Le mot de passe est celui qui vous sera
demandé pour vous connecter sur Uapplication du cairn numérique (et aussi sur Odoo, voir 3.
0Odoo).

Si vous perdez votre mot de passe vous pouvez cliquer sur « Mot de passe oublié ? » et remplir le
champ demandé pour le réinitialiser.

Si cela ne fonctionne pas, vous pouvez contacter ’association afin de réinitialiser votre mot de
passe.

Aprés vous étes inscrit vous étes redirigésiici :

Cale Aide CCU  Seconnecter

Volre comple a été crié avec succes.
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Vous pouvez alors vous connecter et accéder a votre compte.

b. S’inscrire depuis Odoo

Si vous choisissez Uoption d’inscription grace a Uoutil Odoo, vous pouvez aller directement sur
cet url : https://odoo.cairn-monnaie.com/, qui vous ameénera sur cette page :

le Cairn
% ! Accueil =0 Seconnecter eSS

Le Cairn

Monnaie locale et citoyenne du sud Isére

Plateforme de gestion

Le Cairn, monnaie locale et citoyenne

Contactez-nous

Sur cette page, cliquer sur « Se connecter », qui aménera sur le formulaire de connexion mais
aussi sur la possibilité de s’inscrire (cliquer alors sur « Vous n’avez pas de compte ? »

QEGIM. e =D

Se connect ter Contactez-nous

E-mail

Mot de passe

e Réini

Le Cairn, monnaie locale et citoyenne

Contactez-nous

Veuillez renseigner tous les champs sur ce formulaire.

Le mot de passe renseigné sera le mot de passe de votre compte Odoo ainsi que celui de votre
compte de cairn numérique.


https://odoo.cairn-monnaie.com/

le Cairn
g h, Accue rD Seconnecter RIS

Vatre e-mail

Your Firstname

Exenple

Your Lastname
Exemple

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

Le Cairn, monnaie locale et citoyenne Contactez-nous

Sivous oubliez votre mot de passe, vous pouvez le récupérer en cliquant sur : Réinitialiser le
mot de passe.

Si ¢ca ne marche pas, vous pouvez contacter ’association afin de réinitialiser votre mot de
passe.

Apres avoir renseigné les champs et avoir créé votre compte, vous arrivez sur la page d’Odoo,
voir le chapitre 3.0doo.



2. Application cairn numérique version web

a. Création portefeuille

Rappel de lurl de Uapplication : https://app.cairn-monnaie.com/ ou sur mobile.

Lorsque vous vous connectez sur votre compte vous arrivez sur cette page :

Carle  Aide CGU  Seconnecter

Rafraichi &
Vous navez pas encore de portefeuille, cliquez ici pour en créer un

Ouimporter un fichier portefeuille  Importer

Tant que vous n’avez pas de portefeuille numérique vous avez l’écran ci-dessus, avec la
possibilité de vous en créer un.

Pour ce faire, cliquez sur « Cliquez ici » (qui est souligné).

Ces informations s’affichent alors sur votre écran :

Carte Tableaudebord Testiest w

CREER MON PORTEFEUILLE

Mot de passe

Attention, ce mot de passe nest pas récupérable, alors veillez  le garder dans un endroit =
silr el acoessible.

Confirmation du mot de passe


https://app.cairn-monnaie.com/

Vous avez a renseigner un mot de passe, de préférence différent par rapport a celui de votre
compte de cairn numeérique.

ATTENTION : Ce mot de passe ne doit pas étre perdu !

Sivous perdez ce mot de passe il vous faudra contacter association afin de récupérer tout
votre portefeuille. La premiere récupération de ce mot de passe sera gratuite mais sivous le
reperdez encore alors la récupération vous sera facturée.

Carte Tableaudebord Testiest w

Choisissez le mot de passe de votre portefeuille, Il est différent de celui de wotre compte utilisateur CREER MON PORTEFEUILLE

et ne conceme que votre portefeville.
po Mot de passe

Attention, ce mot de passe nest pas récupérable, alors veillez  le garder dans un endroit s =
silr el acoessible.
Confirmation du mot de passe

Authentification simplifiée sur ce périphérique

Vous pouvez choisir authentification simplifiée sur ce périphérique (a définir pour chaque
périphérique utilisé : ordinateur, téléphone, ...).

Pour authentification simplifiée, vous pouvez le faire au moment de créer votre portefeuille, en
cliquant sur le bouton associé. Si jamais vous ne voulez pas le faire tout de suite mais plus tard
ou Uactiver sur un autre périphérique aussi, ca sera dans les parametres du compte.

Pour activer 'authentification simplifiée il faut créer un code PIN, qui vous sera demandé a
chaque transaction. Apres avoir entré votre code PIN, cliquez sur « Enregistrer » et non pas sur
« Créer mon portefeuille » !



Cate Tableaudebord Testtest v

e portefeuille. I est différent de ceiui de votre compte utilisateur CREER MON PORTEFEUILLE

Choisissez e m

et ne conceme le.
¢ Mot de passe

Attention, ce mot de passe riest pas récupérable, alors veillez 4 le garder dansunendroit [N LU UL =
sl et accessible. 2
Confirmation du mot de passe

@D Authentifcation smpificesurce périphéique

Configurer le code PIN

Confirmation code PIN

Lorsque vous avez rentré les informations demandées vous pouvez cliquer sur « Créer mon
portefeuille ». Vous aurez alors U'écran ci-dessous :

E Carte Tableaudebord Testlest v

VOS COMPTES EN ATTENTE DE CREATION Rafraichir &

Dans cet état, soit vous contactez l’association afin d’activer votre portefeuille soit vous
attendez le lendemain et votre portefeuille sera activé, sous condition évidente que vous étes
adhérent a ’association.

b. Interface

Lorsque votre portefeuille a bien été créé et validé par un bénévole de l’association, vous avez
cet écran:



Cate  Tableaudebord Testtest w

Rafraichir &

VOS COMPTES OPERATIONS

Compte nantis @

4 5

3| = |
———

Vous avez plusieurs fonctionnalités présentes sur cet écran :

1. Votre solde de compte
2. Votre historique de transactions (rechargements, paiements)

3. La possibilité de payer un autre utilisateur du cairn numérique (professionnel ou
particulier)

4. La possibilité de générer un QR Code, qui peut étre scanné par la personne quiva
vous payer pour simplifier la démarche

5. La possibilité de recharger votre compte en cairn



c. Rechargement du compte

Pour recharger votre compte en cairn numérique, il faut appuyer sur le bouton « Recharger », cet
popup s’ouvre alors :

Care Tableaudebord Testtest w

Créditer mon compte

Montant & créditer

Vous devez renseigner le montant que vous voulez recharger, aprés avoir validé le montant vous
avez cet popup qui s’affiche :

Carte  Tableau de bord
Voire demande de rechargement a 846 créé avec succes.

Détails de l'opération x

RECHARGEMENT DEMANDE

15,00 CRN demandé
Your demande de recharge est en
attente d'étre payée ou supprimée par
vous
2025-05-29 15:09:02+02:00

Afin de payer et donc étre crédité en cairn numérique vous devez appuyer sur « Payer », vous
serez alors redirigé sur la plateforme d’Odoo, ou vous devrez procéder au paiement.



le Cairn . -
% Mo localed citoyerna Accueil Inscription Ea

1s00e [
« Accepter & Payer Date du devis : 20/05/2025
& Télécharger Ad de f: ion et d’expéditi

Tarif

Historique

Vendeur .
Administrator Ta”f
# Envoyer un message Produits

Unité Cairn Numérique

« Accepter 8 Payer

Historique

Il n'y a aucun commentaire pour le moment.

n Envoyer un message...

Quantité

15,000 Unité(s)

Total

Alexandre SOULARD ~

Prix unitaire

1,00

TVA Montant

15,00 €

15,00 €

Sur cet écran, pour payer il faut appuyer sur « Accepter & Payer », puis choisir la méthode de

paiement que vous voulez :

Confirmer la commande

En payant ce devis, j'accepte les conditions suivantes :

* Accepté au nom de : Alexandre SOULARD
* Pour un montant de : 30,00 €

Payer avec

Carte de crédit & de débit

You will be prompted with Stripe Payment page for payment information.

Vous serez redirigé sur la page de paiement, ou vous devrez rentrer vos informations de

paiement :



S LeCaim Coordonnées

Moyen de paiement

15,00 €
& Carte v B =

Praelewy2d

-~ Bancontact

K Kama

fos EPS

Apres avoir validé vous serez redirigé sur Odoo avec un message de confirmation pour votre
paiement.

S’ily a un souci a ce moment-la, veuillez contacter 'association avec une capture d’écran du
message d’erreur. Ne retentez pas U'opération tout de suite.

le Cairn
% Poceaictocale bitorene Accueil  Inscription = o]

Alexandre SOULARD ~

1 5 00 € Done, Your online payment has been successfully processed. Thank you for your order. X
’

& Télécharger

Commande client

Date de la commande : 23/05/2025
Tarif Adresse de facturation et d'expédition :

Historique

Vendeur

Administrator

# Envoyer un message

Factures

_Date 129/05/2025

+ Payé
Tarif
Produits Quantité Prix unitaire TVA Montant
Unité Cairn Numérique 15,000 Unité(s) 1,00 1500 €
Total 15,00 €
Historique

Il n'y a aucun commentaire pour le moment.



En retournant sur Uapplication du cairn numérique vous pouvez rafraichir et voir que vous avez
été crédité du montant payé.

VOS COMPTES Rafraichir & OPERATIONS
[ Compte nantis H ) jeudi 29/05
m Safe Wallet il ya 7 secondes
-15.00 CRN vendredi 23/05
[ ] Ia semaine demire v
-5,45 CRN mercredi 21/05
_ la semaine demniére v/
-6,50 CRN mardi 20/05
_ la semaine derniére v
-0,10 CRN mardi 20/05
_ la semaine derniére v

VOIR TOUT

d. Payer un autre utilisateur en cairn numérique

Pour procéder a un paiement, cliquez sur le bouton « Payer ». Vous pouvez alors sélectionner
l'utilisateur (professionnel ou particulier) a qui vous voulez envoyer des cairns.

Envoyer de l'argent - 1/2

Q Mont Vv

Mont Vrac Grenoble




Ensuite faut rentrer le montant que vous voulez transférer. Vous ne pouvez pas envoyer plus
d’argent que le montant que vous avez dans votre compte.

€ Envoyer de l'argent - 2/2

Depuis

Compte nantis 15,80

Vers
Mont Vrac Grenoble

Montant

CRN

m Utiliser le méme mémo pour le destinataire

Lorsque vous cliquez sur « Envoyer », votre code PIN vous serez demandé si vous avez
paramétré l'authentification simplifiée sur votre périphérique, sinon votre mot de passe de
portefeuille vous sera demandé. Le mot de passe de votre portefeuille, pas de votre compte
cairn numérique.

Si votre paiement est passé vous avez cet popup :

Confirmation de paiement x

PAIEMENT ENVOYE

v

0,10 CRN envoyé
a

Cédric SIMARD
2025-05-29 15:12:51+02:00

L’utilisateur receveur peut actualiser son compte et verra que son portefeuille a été crédité du
montant que vous aurez payé.

Vous pouvez accéder a Uhistorique de tous vos paiements en cliquant sur « Voir tout » dans la
section « Opérations » de l'interface.



Toutes les opérations

Sélectionnez un intervalle de temps :
[

Sélectionnez un destinataire :

.
-0,10 CRN jeudi 29/05
15,00 CRN jeudi 29/05
Safe Wallet ilya 1 minute
-15,00 CRN vendredi 23/05
N - s<vcinc ceniciev
-5,45 CRN mercredi 21/05

I o ceniere v
-6,50 CRN mardi 20/05
D - ccvoinc cemerev
0,10 CRN mardi 20/05
— la semaine derniére v
-6,50 CRN mardi 20/05
I - scroinc demiere v

28,00 CRN samedi 17/05
ily a 2 semaines v

& TELECHARGER

e. QR Code

Vous pouvez générer un QR Code, que vous pouvez présenter aux utilisateurs qui veulent vous
payer afin de faciliter le paiement. Par exemple les professionnels peuvent générer le QR Code
associé a leur compte, Uimprimer et le mettre en évidence vers la caisse pour que les
utilisateurs aient juste a le scanner pour payer.

Rafraichir &

VOS COMPTES OPERATIONS
Compte nantis 15,70 & jeudi 29/05
jeudi 29/05
W Export wallet afe Wallet minu
15,00 CRN vendredi 23/05
| ! v
A5 CRN mercredi 21/05
I § v
5,50 CRN mardi 20/05
I femire v

VOIR TOUT



QR code

Veuillez scanner le code QR ci-dessus
pour continuer

FERMER




3. Gestion profil utilisateur
La gestion de votre profil utilisateur passe par un logiciel nommé : Odoo.
Vous pouvezy accéder via l'url : https://odoo.cairn-monnaie.com/

Vous pouvez vous connecter en utilisant les mémes identifiants que pour application du cairn
numeérique.

Voici la page de présentation de votre profil utilisateur :

% le Cairn Accus =0 Test Test - Contactez-naus
Documents Vos détails
Devis ) Test Test
Commandes 0
Factures clients & Factures fournisseurs (o] m
Madifier mon mot de passe

Options d'adhésion

Candidater pour Fadhésion de votre
structure.

Portefeuille numérique

Sécurité du compte

# Modifier les configurations de sécurité

Le Cairn, monnaie locale et citoyenne Contactez-nous

Cette page contient des informations utiles comme :

1. Vos informations personnelles (hom, prénom, adresse mail, adresse postale), que
vous pouvez changer en cliquant sur « Mes informations »

2. La possibilité de changer votre mot de passe, en cliquant sur « Modifier mon mot de
passe »

3. Vos devis, commandes et factures, qui sont les preuves de vos paiements aupres du
cairn, comme les adhésions, reconversions, ...

4. La possibilité de faire adhérer votre structure, si vous étes professionnel

5. L’acces au cairn numérique, en appuyant sur « Portefeuille numérique » => « Acces
web »

Vous pouvez donc modifier vos informations via cette application. Mais vous pouvez aussi
vérifier vos factures, sivous étes a jour par rapport a votre adhésion, ...


https://odoo.cairn-monnaie.com/

Sivous rencontrez un probleme concernant Uapplication Odoo ou cairn numérique ou si vous
avez simplement une question, vous pouvez alors contacter 'association : contact@cairn-
monnaie.com.



